
hat an dem Kurs  

Konfliktcoaching kompakt

vom 07.10.2024 bis 15.11.2024 teilgenommen.

Inhalte des Kurses:

Grundlagenwissen Konflikte

Konfliktanalyse

Gesprächstechniken

Konzepte zur Konfliktbearbeitung

Methoden zur Konfliktlösung

Konfliktklärung mit 2 Parteien

ZERTIFIKAT

Andrea Schlösser
Lehrcoach und Supervisorin DGSv, Mediatorin BM

Saskia Bülow

Glienicke/Nordbahn, den 27.11.2024  


